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Sicherheitsldsungen fiir Geldinstitute

Einfithrung von InfoControl in

der Kreissparkasse Boblingen

Die Kreissparkasse Boblingen gehort neben Daimler Chrysler, Hewlett
Packard, IBM Deutschland und Porsche zu den zehn groBten
Arbeitgebern im exportstarken Landkreis. Mit 60 Geschaftsstellen,

97 GAA-Standorten und einer Bilanzsumme von sechs Milliarden Euro
lasst die Sparkasse keinen Zweifel daran, dass ihr Institut fiir die nachs-
ten Jahre gut aufgestellt ist. Das gilt auch fiir die Sicherheitstechnik.

Mehr (iber Visionen, Vorreiterrollen und Videos erfuhr die Redaktion im
Gesprach mit Frau Brunhilde Arnold, Pressereferentin, und Joachim
Horn, Zentralbereich Organisation der Kreissparkasse Béblingen.

Boblinger im Bilde

Fir Joachim Horn und Brunhilde Arnold
steht es auBer Frage, dass Kundennéhe
und Beratungskompetenz die ausschlag-
gebenden Erfolgsfaktoren der Baden-
Wiirttemberger sind. Die universelle Pra-
senz vor Ort macht die Kreissparkasse zum
ersten Ansprechpartner fiir Handel, Hand-
werk und fiir Uber 130.000 Privatkunden.
Innovation wird im Institut groB geschrie-
ben — von der Internetprasenz bis zur Fili-
alausstattung. Dafir ist optimale Sicher-
heitstechnik unerlasslich, weiB Horn: , Un-
sere zukunftsorientierte Security-Ausrich-
tung bietet den entscheidenden Wettbe-
werbsvorsprung.

lhre Visionen setzten die Boblinger rund
um das Videomanagement mit InfoControl
um. Die bisherige Kameratechnik genligte
den Anspriichen der Kreissparkasse nicht
mehr. Die Suche nach einem geeigneten
Hersteller, der eine zeitsparende, betriebs-

wirtschaftlich vernlinftige und benutzer-
freundliche Strategie vorlegen konnte, ent-
schied inform solutions fir sich. , Wir ha-
ben verschiedene andere Lésungen getes-
tet und geprUft, aber diese hatten entwe-
der keine SI-Zertifizierung oder konnten
sich nicht exakt an unsere Bedirfnisse an-
passen”, erklart Horn die Auswahl des An-
bieters.

Mit InfoControl setzen die Boblinger auf
die marktfihrende Videotechnik, die ganz-
heitlich die uneingeschrankte Uberwa-
chung sicherheitsrelevanter Bereiche ga-
rantiert.

Uberzeugende Argumente
Als erste Filiale konnte sich Waldenbuch
iber die InfoControl-Installation freuen.
Die Entscheidung erwies sich rasch als
richtig.

,Ein wichtiger Eckpfeiler des gesamten
Systems ist der aktive Storungsmanager”,

L

Filiale Renningen

Joachim Horn, Leiter Bau-Facility-
Management, und Marcel Méssner
(rechts), Gebietsleiter inform solutions,
blicken auf das gemeinsame
Erfolgsprojekt zurtick.
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weil3 der Orgaleiter. Der Stérungsmanager
checkt selbststandig, ob alle Kameras be-
triebsbereit sind und meldet eventuelle
Ausfalle sofort. So ist sichergestellt, dass
die Videoaufzeichnung permanent funktio-
niert.,, Uberzeugend war zudem die schnelle
und vor allem zentrale Verfugbarkeit der
Bilder”, erklart Horn und spricht damit die
bedienerfreundliche Handhabung an. Revi-
sion oder Leitzentrale rufen — je nach pro-
tokollierten Zugriffsrechten — beispiels-
weise Livebilder aller Standorte zentral ab.
Der Zugriff ins System kann andererseits
auch dezentral — also von jedem Arbeits-
platz jeder Filiale aus — erfolgen. Die einfa-
che und effiziente Bildspeicherung ber-
zeugte vor allem die Systemadministratorin
Dworschak: ,Das geht ja alles viel schnel-
ler als zuvor!”

Die benutzerfreundliche Oberflache von
InfoControl ermdglicht ein komfortables
Handling (browserbasiert), das sich Nut-
zern ohne Handbuch von selbst erschlieft.
,Zudem ist InfoControl RZ-konform und
sehr gut in die IT-Netze der Sparkassen
integriert”, fligt Marcel Mdssner, Gebiets-
leiter inform solutions, hinzu.

Bestechende Bilder

Mit der UVV Kassen-konformen digitalen
Videotechnik von inform solutions werden
seit zwei Jahren hochauflésende Bilder
aufgezeichnet. Bei der vollautomatischen
Aufnahme sind Details, ja sogar Einzelhei-
ten des gesamten Umfeldes, in hervorra-
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gender Qualitat erkennbar. Die Vorteile
leuchten schnell ein: Beweis flihrende
Fotos werden erstellt, Tater wesentlich
leichter identifiziert und die Anzahl der
aufgeklarten Uberfalle erhoht. ,Der ent-
scheidende Pluspunkt im Falle eine Falles ist
die schnelle Verfligharkeit durch die Nut-
zung der IT-Infrastruktur”, betont Gebiets-
leiter Mdssner.

Eine Bilderbuch-Ehe

Die Securitas Systems GmbH ist seit Be-
ginn Partner bei der technischen Integra-
tion. Der Kundenberater Hermann Reinhardt
samt Team installiert, betreut und wartet
das System. Die Kreissparkasse Boblingen
hat mittlerweile fast alle Filialen mit dem
neuen Videosystem ausgestattet. Damit er-
folgt bei fast 90 Prozent der tiber 320 Ka-
meras die Bildspeicherung digital. Die um-
fassende Umstrukturierung zeigt, wie sehr
InfoControl die Boblinger (iberzeugt hat.
Das Fazit der Entscheider bringt es auf den
Punkt: ,sicher in der Anwendung, sehr
schnell und intuitiv bedienbar”.

Bildhafte Visionen

Die Boblinger waren nicht Boblinger, wenn
sie nicht weiterhin die Zukunft fest im Blick
hatten. Um am Ball zu bleiben, warten jetzt
zwei aktuelle Features alias ,InfoControl
als Video-Managementsystem”auf die
Kreissparkasse. Marcel Mdssner prasen-
tierte vor Kurzem den automatischen Refe-
renzbildvergleich und die automatische Soft-
ware-Verteilung.

Der aktive Stérungsmanager
von inform solutions informiert
(ber jede Stérung.

Fir die Geldinstitute bedeutet

das einfache sowie schnelle
Supportprozesse und eine deutliche
Effizienzsteigerung!

Beim automatischen Referenzbildvergleich
werden alle Bilder auf dem Server vorbe-
reitet. AnschlieBend erinnert eine Mail —
ebenfalls automatisch — an den anstehen-
den Referenzbildvergleich. Dann werden die
Bilder tiberpriift. Falls fehlerhafte Bilder fest-
gestellt werden, wird bei InfoControl statt
lastigem Formularausftillen kurz in die Mas-
ke geklickt ... und schon ist das Fehlerpro-
tokoll fertig. Nach Abschluss des Bildver-
gleichs wird ein PDF mit allen Bildern und
Prifungsergebnissen abgespeichert.

Die automatische Software-Verteilung ga-
rantiert auf allen PCs einheitliche
Software-Stande, die bei Bedarf automa-
tisch von zentraler Stelle aktualisiert wer-
den. Das spart natlrlich Zeit und Man-
power. Die Software-Verteilung erfolgt zu
vorgegebenen Zeiten, so dass die Ver-
teilung den téglichen Betrieb nicht stért.
Unterm Strich spart das Video-Manage-
mentsystem viel Zeit und Geld. Hinter der
Entscheidung flr InfoControl steht, wie soll-
te es bei einem Geldinstitut anders sein,
letztlich auch ein betriebswirtschaftliches
Kalkiil. Was die laufenden Kosten betrifft,
ist die neue Sicherheitsldsung enorm gtin-
stig.

Weitere Informationen unter

www.inform-solutions.de
Tel. 023 07/97 333-307




