- Strategie
Alles im Blick

Videomanagementsystem bei der Kreissparkasse Kaiserslautern
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Mit der Eraffnung der neu gestalte-
ten Hauptstelle im Jahr 2007 mbch-
te Kai Landes, stellvertretender Vor-
stand der Krelssparkasse HKalsers-
lautern, den Kunden nun Diskretion
und Marktplatzflair in elner Filiale
bieten. Mach dem Umbau erleben
die Hesucher den gewoshnt guten
Service erganzt um visle weltere
Dienstleistungen wie belsplelswelse
Coffeeshop, Zeftungskiosk oder Rel-
sebiliro in dhrer Filiate und will dabek
alles im Blick haben.

ider Fruge starwd fir Eandes, dass
A big duhin der Vertrich gestirit
wnd e Hematmgslestungen aoas
subasen gl wenn Produkiivieil and
Ervag des rheinland-pfilzischen Instituts
diserhalt umd devilich gesteiger: wenden
sollen, o Moch miiher am BKunden sem und
die Markafirersclall aashasen”, bringt
e der Leser dew Vorsiendssekretiriastes
auf den Punkt, Auf li'irpgerz Sicht wird dns
Instifid — neben der Hn:l||||:5n;:|'|.q1rng tles
Venmebs — wel weitere richungaeisen-
dhie Progedie realisieren: Dos big dulo eige-
ne Rechenzenmumn wdl in das der Spar-
kasgen lifornatk (%1 fibedihr werden.
5 el L]'."Il!l"ﬂ'ﬁ.".lﬂﬁﬂll.iﬂ“!ik
aller Stndorie wind moedemisien, da an
cliser Selle sweifelsohne Mpchholbedarf
hesieht,

Suche nach moderner
Sicherheltstechnil

5B war wir rwed Fahrem mat der Planumg
wur Umjsstalung der Hanplgeschiftssiel-
le beganmen, dachlen wir auch (ke sine
bessere  Uberwachungslisung  nach®,
benichizl Carsten Clemens, Sicherbeitshe-
auftrapier ey Kreissparkasse Kaiserslan-
tem, - Bin wichtiger Eckpfeiler des pouen
Uherwachungssysiems war die vollstindi-
g AW Eassen-Konformit, . b, diz
digitale Anfzzichmang hochanfidsendar
Bilder und die permnnente Bilddabanspei-
chemng, Wenerhin fendere dis Bauteam
vurm mewen system; “Bes Manipalationen
am Creldaabomad, bei Yamdalismne, Dich-
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stahl und Uherfall wollen wir das Tatum-
fiald hesser dokmmenticren kilnnen, Aullér-
clerm sellen die Aulenkamems den Ohjekt-
schutr verbessem. Und beides idealeraei-
se in Realzest. o Mit  den  hiskang
iiberwicgend gemutznen analozen [herwa-
chungskamerss waren diese Zicle nicht o
eneichen, Vom Amlsen des Alarms his
zur Uherpabe der Kamerabilder pn _die
Padized vergingen oft werivolle Minnien, i
sopar Shmden. Zemnbwencige Arbeits-
schnfle — wie ddie Filmknssetie entneh-
men, den Transpart znm: Laber ond die
Entwicklimg des Films — erschwenen dic

Thterergraifung unnitig

Alexander Bold als IT-Experts der Kneis- |

eparkasse  wurde
withrend der Frank-

~Besonders  wichtig

=

a4

mugriffsberechitsten Arbeisplsiz aus™, enn-
nert sich Bold "So kimen wir mit dem
Hersteller inform selufions. in Bentakd. der
iums ssine spegiell sl Celdinstitute 2uge-
schmitiene Losang prisenticrte” Uberzeu-
pende Argumente fir das Videolbenie-
chongesystem waren _die einfache Bedie-
ming il idas dibrclvdachie
Sicherheitemanagement. Bin besondores
Merkcmal kam himau; die hancleriprozentize
Revisionssicherhest, da alle Zugriffe proio-
kollient wenden,

Zunfichst gnli ex jodoch eine unbelanmic
Elippe mo umschitfen. Wichiter Bedingung
einer miglichen Parmerschaft war filr das
Ereissparkassenteam, dass dis beseity
installicnien digialen Bameras vollspindig
in dne neoe Videsdiberwachingsayetsm
inpegriert  werden
komnten. Chirk:

furter  Sicherheits-
messe  aof  die
Lésung - Infocontral
pufmerk=am, Mii-
lerweile hatie  die

Liorzme, Biglied der
Creschdfialebng von
inform - selutions,
gelang 5 In dem
Huber ereen Zeitkor-

Breissparkasse eini-
e digrinke Mobotis-
Poetewerk-Kameras im Elnsare, docl man
crhoffte sich weiteres ranchenspezifi-
sches  Optimicrungspotential: | Becin-
druckend bei InfoConrol waren dic exakn
aul umesrer Bedicfnisss zugeschniftencn
Features wie die kostenglinstigs. Femwar-
tung und der mdglche Einblick von jedem

rcar wvoa nor 14
Woclen in fusdm-
menarbein  mil dem  Kamerahersigllor
Mlobotix, die pewinschee Inegration fir
s Creldinstiont zu realisicren, Beweims vic
Plomste spiter, im Mal dicsen Jafres, st
InfeComml aof dem Prifstand: die Kai-
serslawterer verwirklichten dic digitale
Videodlbermachimzstechnik als Pilotver-



it Ober SB0 Mikarbeitern, 42 Standarten in wnd um Kajsesslautern und eines
Bianzsumme won dber 3.052 Millionen Eure nimmt dis Kreissparhasss Kaisersiautern
ginenl beachilichen Platz in der heimischen Wirl2chall =in. Ml einsr gropen
Progukipalette und einem umfassenden Service deckk s das gesamte Spakirum eines
grofien Geldinstriuts ab und ist damit ein leistungsstarker und Kompedenter Partnes auf
agdlgn Cebieten, Als Besonderheit 10hrt das Geldinstitul alle Privatgirchanten gebillren-
frel und selzt damit aul &ine extrem hohe Kundenlfregquenz = ghaichermafen in der
Sedbstbedienung und am Schaier. Bis mu 7000 Mernschen pro Tag besuchen allein de

Haupigeschiftssislle,

sach m ihrem Stammhans. Mit 535 Innen-
unid 12 Amlenkameras gakt dies als qimins-
sender Testlnif fir dber vierzig weiter
Filiaken im Grollranm Enrserslsabem,

Erfolgreiches Pllotprajekt

Infoconirs] knnn daber bequem  tiber
einen Intemet-Browser bedient wenden,
S0 kdnnen die Vernnbworlichen zum
Beispisl dis sinzelnen Systemkompo-
oenten zentral verwalten. Livebilder
abmafen sowie keatimoiadich Verfilghar-
keit und Siatus des Videomunngement-
systems kontrolliersn, Dis sutomatische
und proakiive Ciggnosefunkieon, der 5o
geninnte Simngsmanoger, komakiisrd
inregelmbiBizen Abstinden dis Eameras
upd prilfi deren Punktionstichiigksit
Palls ein System: nicht ermeichbar s,
schickt der Stdrungsminnnger suimna-
tisch Himweise an dis Administratonsn
Dhess Kinnen Stdnangen so schnell iden-

tifizieren umd bebebsin, Neu im System
15k chenfalls die mbepnerte Eogangshe-
rechtigong, die die ldentlizienmg von
Personen schnell und sicher erlauhbt, Fir
nms =indd die Viorieile des neuen Systems
offensichtlich”, zieht der stellvernzbende
sparkissan- Yorstand K Landes Rilanz.
Bei ginem Uberfall wird micht nur die
Tat selhat nufpezeichnet, somdem mech
die Vorginge im Umfekl Tm Vergleich
zu frither liefer das Uberwachungssy-
stem meeht ol bessers Bilder, die sofort
varfiighar sind, Alles st viel einfacher
pewordkan: innerhalt von  Sekwndan
hekomme ich alle gewiins-l;hlen. Livehil-
der — ohne Metrwerkbelastang,” Daniela
Mlzixner, Projektkoordinatorin im Vor-
standssekretariat, erginze Ich habe
besonders die konstraktive und moverlis-
sige Bemtung wihrend des Pilciprojekis
schifizen pelermnt. Von dec Miturbeiber-
sohulung bis e visiondren Beratung
haben wir in inform selutions den kea-

len Pariner gefunden, Unsere Sicherheit-
stechmik st dewtlich effizienier gewor-
den Marlervelle st swer weltere
architektontisch mew pestaltete Filialan,
Enkembach und Hobemecken, am Mepr,
Lindl emine erige Iiuuuq'rr-:lh: had Imfod o
tral ebentnlis hberes hinter sich: Das
System reachnete sinen Scheckbetmiger
nuf, der mm Schalier gestohlens Schecks
pinbosen  wollte,  Lamdes eremisesl sich
mich an g positive Beaklion der Krir.lﬁ
aud dee safort verfligbaren TEerioins:
e Polisisien waren erstoai iiber die
evelbenle Caalitil der Balder. e Al
mithmen Konnlen sie dnmattelhas (e die
Takerlahndung einsetzen.

Sicherheltstechnik,
die sleh rechnet

Himter der Encheidieng [0 eime maler-
ne Sichecheislinimg steht ene Klare
betnebswntschaltlscbe Hechnung. Bisher
war e umarlfsshich, die mstifisiseigpenen
Techmiker wiichentlich Filme der veralte-
tem Amubnggareras wechseln an Iasen,
Himew kusmen anlwendipe Wirtumgsarbei

ten, Die kosteten pichl nur viel Zeit, som

dem auch enorm veel Geld. Analope
Techmik wire zwnr 0 der Amschathmg
pilnstiger gewesen, olles in allem war dee
Hifterens swischen veralieter Techmk
umd Dhgitaltechmk so meinmmal, dass des
Rentbilitasschwelle bereits nach wens-
pen Jahren eemeichl wernd, Die Kontroll-
rechnumg war omso tberreipender. als
sie msdirlich wenlere BEanllnssfakioren
wig Polgekosien detsillien einbereaen
hat — und eanr anter sehr ksnservitives)
Annahnyen.

Um den Kumben em noch sitmkliverss
el sichereres Uhndeld =i beten, wind der
dberwispencle Teql der tiber 40 Cieschalta-
stelien - sukzessive modemisien undl
umgestaliet. Dabei setzt das Feam am
Alexander Bold guch zukiinfiig naf Info-
Control, denn  mnser newes, peldinsiie-
spezifizche Videodlbermachmgssystam
von inform solutions hot s=ine Beuerta-
fe in den Pilotprojekien mit Bavoar
bestamalen®, so der IT-Spexialist B
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